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1. Понятие «технология», «информационная технология»

2. Этапы развития информационных технологий

3. Характеристика компьютерных информационных технологий

4. История развития вычислительной техники.

5. Поколения ЭВМ.

6. Классификация принципов построения ЭВМ.

7. Характеристика принципов построения ЭВМ

8. Принцип построения ЭВМ фон Неймана

9. Принцип открытой архитектуры построения ЭВМ

10. Принцип закрытой архитектуры построения ЭВМ

11. Понятие персонального компьютера

12. Базовая конфигурация персонального компьютера

13. Характеристика устройств, расположенных в системном блоке ПК

14. Характеристика материнской платы ПК

15. Назначение и основные характеристики процессора ПК

16. Поколения процессоров ПК

17. Назначение и характеристика видеоадаптера

18. Назначение и характеристика мониторов

19. Дополнительные периферийные устройства ПК

20. Назначение и характеристика модемов

21. Клавиатура: функции, характеристика групп клавиш.

22. Понятие и классификация программного обеспечения.

23. Системное программное обеспечение: назначение и состав.

24. Прикладное программное обеспечение, его классификация. 

25. Понятие компьютерных вирусов, их особенности

26. Классы компьютерных вирусов

27. Виды компьютерных вирусов

28. Профилактика вирусной опасности

29. Применение антивирусных программ

30. Офисные пакеты, их компоненты. Использование офисных приложений в профессиональной деятельности.

31. Основные элементы рабочего стола операционной системы Windows. Элементы окна WINDOWS. Основные приемы работы с окнами.

32. Характеристика приложения «Мой компьютер». Управление файлами, папками, дисками средствами приложения «Мой компьютер».

33. Приложение «Проводник Windows»: назначение и характеристика Работа с файловой системой компьютера средствами приложения «Проводник Windows».

34. Общая характеристика и функциональные возможности оболочки Total Commander.
35. Общая характеристика и функциональные возможности текстового процессора Microsoft Word
36. Основные приёмы работы по созданию текстовых документов средствами текстового процессора Microsoft Word.

37. Общая характеристика и функциональные возможности табличного процессора Microsoft Excel
38. Основные приёмы работы по созданию электронных таблиц и организации вычислений в таблицах средствами табличного процессора Microsoft Excel.

39. Компьютерная графика, ее классификация. 

40. Основные понятия компьютерной графики.

41. Графические форматы данных.

42. Растровые программы для работы с цифровыми компьютерными изображениями.
43. Векторные программы для работы с цифровыми компьютерными изображениями.
44. Программы рисования, черчения, вёрстки страниц, редактирования изображений, создания спецэффектов и др.
45. Назначение и характеристика программы векторной графики Corel DRAW. Основные приёмы работы по созданию изображений средствами программы Corel DRAW.
46. Основные приёмы работы по созданию динамических презентаций средствами Power Point.

47. Понятие и классификация компьютерных сетей

48. Классификация компьютерных сетей по используемым системам передачи данных

49. Основные способы подготовки и передачи информации в компьютерных сетях, основанных на коммутации

50. Программное обеспечение компьютерных сетей

51. Понятие и назначение локальных вычислительных сетей.

52. Основные технологии построения локальных сетей

53. Оборудование локальных сетей

54. Дополнительные устройства, используемые в локальных вычислительных сетях.

55. Методы доступа в локальных вычислительных сетях

56. Сетевое программное обеспечение

57. Общая характеристика и функциональные возможности программы-органайзера Microsoft Outlook.

58. Глобальные компьютерные сети. Этапы создания и развития сети Internet
59. Физические принципы соединения с Internet
60. Адресация в Internet: цифровой адрес (IP адрес) и доменный адрес

61. Основные протоколы Internet:  TCP/IP, прикладные протоколы

62. Основные ресурсы сети Internet
63. Области использования возможностей сети Internet
64. Назначение и общая характеристика браузера Internet Explorer. Система работы пользователя по поиску информации с использованием поисковых систем.

